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Regulamento, termos e condigdes do Programa de Hosted Buyers
«Lisbon Food Affair»

A Lisboa-FCE é a entidade responsavel pela organizagcdo do Programa de Hosted Buyers no
ambito da realizagao da Lisbon Food Affair 2025.

O programa de HOSTED BUYERS, promove a criacdo de negocio B2B entre empresas
expositoras (EXPOSITORES) e empresas compradoras (COMPRADORES CONVIDADOS) que
foram previamente selecionados pela organizagao da «Lisbon Food Affair», com base nos
critérios de elegibilidade do presente regulamento e das inscri¢des recebidas para a presente
edi¢ao da feira.

O matching de negdcios efetiva-se através do agendamento de reunides na plataforma
Business FIL entre os EXPOSITORES e os COMPRADORES CONVIDADOS (Hosted Buyers e
Buyers), que terdo obrigatoriamente lugar durante a realizagdo da feira nos termos indicados
no presente Regulamento.

Os candidatos a participacao no Programa de Hosted Buyers da Lisbon Food Affair, por via da
submisséo da sua candidatura aceitam automaticamente, de modo integral e sem reservas 0s
seguintes termos e condigdes:

COMPRADORES CONVIDADOS:

A selecéo de compradores convidados sera efetuada em fungao dos critérios de elegibilidade
estabelecidos pela Lisboa FCE para a feira, nomeadamente, mas sem limitar: perfil profissional,
volume de importacdes e compras da empresa, produtos de interesse, mercado de origem,
disponibilidade e capacidade de investimento; a decisdo da Lisboa FCE sobre a admissibilidade
/ selecao do COMPRADOR CONVIDADO é€ irrecorrivel.

Uma vez admitido a integrar o Programa de Hosted Buyers da Lisbon Food Affair, o comprador
deve confirmar a sua participacao até cinco dias apd6s comunicacdo e confirmacdo da
admissao.

Apos o decurso do prazo indicado no numero anterior sem que 0 COMPRADOR CONVIDADO
proceda a confirmagéao da participacao, a Lisboa FCE podera exclui-lo do Programa.

Ao ser selecionado como Hosted Buyer, e confirmado a participagdo, o COMPRADOR
CONVIDADO tem os seguintes beneficios: cobertura das despesas de viagem (em classe
turistica), oferta de alojamento em hotel (ho maximo de 4 estrelas, consoante disponibilidade
dereservas), transferes (se aplicavel) e passe permanente de acesso ao certame e as atividades
do programa social (se aplicavel).

A Lisboa FCE ndo assume quaisquer outro tipo de despesas, sendo as ndo contempladas da
exclusiva responsabilidade do COMPRADOR CONVIDADO.

A organizacao pode ainda selecionar Buyers para participacdo no programa. Os compradores
selecionados para participar no programa como ‘Buyers” devem assumir todos os custos
inerentes a sua participagao (deslocagao e estadia). A organizagéo disponibilizaréd apenas o
acesso a feira, ao espaco destinado as reunides B2B, a plataforma de agendamento e a
participagédo no programa social (se aplicavel). A organizagéo coloca ainda a disposigao dos
Buyers a sua agéncia de viagens.

O COMPRADOR CONVIDADO, no ambito do Programa assume 0s seguintes compromissos e
obrigacgdes: recolher no local que vier a ser indicado pela Lisboa FCE o pack de COMPRADOR
CONVIDADO; realizar um minimo de 10 (dez) reunides com os EXPOSITORES previamente
identificados e registados na plataforma “Business FIL"; visitar a feira; participar nas atividades
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identificadas pela organizacdo da feira como obrigatoérias; proceder a avaliacao diaria, na
plataforma Business FIL, das reunides efetuadas.

A plataforma Business Fil suporta o agendamento de reunides entre COMPRADORES
CONVIDADQOS e os EXPOSITORES participantes na feira e que se registaram para 0s encontros
B2B na plataforma. Os COMPRADORES CONVIDADOS integrantes do programa, devem
proceder a consulta dos dados dos EXPOSITORES e efetuar o pedido de agendamento de
reunides tendo em consideragao o numero minimo de agendamentos e reunides concretizadas
gue assumiram como compromisso no presente Regulamento.

Os devem organizar as suas agendas para garantir tempos de visita a feira, conforme referido
no ponto 6 do presente regulamento.

As reunides de negocios entre 0s COMPRADORES CONVIDADOS e os EXPOSITORES terdo lugar
no Pavilhdo Multiusos, zona exclusiva e dedicada ao programa de Hosted Buyers da Lisbon
Food Affair.

E obrigacdo do COMPRADOR CONVIDADO no caso de falhar a uma das reuniées agendadas,
contactar com o EXPOSITOR para fazer novo agendamento e comunicar essa situagdo no
Service Desk do Programa.

As reservas de voos e de hotel para os COMPRADORES CONVIDADOS so6 serao garantidas pela
Lisboa FCE, através da sua agéncia de viagens, mediante a apresentacao dos dados de cartdao
de crédito e de uma autorizagao para cobranca de quaisquer gastos e despesas nao cobertas
pelo Programa, penalizagbes de cancelamento ou incumprimento dos compromissos e
obrigacdes do Programa.

O cancelamento por parte do COMPRADOR CONVIDADO apos a emissao do bilhete de avido ou
comunicacgao da reserva de hotel, constitui o COMPRADOR na obrigagao de reembolsar as
despesas em que, comprovadamente, a Lisboa FCE tiver incorrido, autorizando o COMPRADOR
que esse reembolso seja feito por débito no cartdo de crédito apresentado no momento da
inscricao mediante prévia informacao da Lisboa FCE.

Verificado o nao cumprimento dos compromissos assumidos pelo COMPRADOR CONVIDADO
nos termos definidos no presente Regulamento (n°s 6, 7 e 8 supra) a Lisboa FCE podera imputar
ao COMPRADOR CONVIDADO, total ou parcialmente, os custos inerentes a sua participacao,
procedendo a essa cobranga nos termos do numero anterior.

As reservas de voos dos COMPRADORES CONVIDADQOS garantidas pela Lisboa FCE tém o
mesmo aeroporto de saida e de chegada.

A participacao na feira na qualidade de COMPRADOR CONVIDADO ¢ intransmissivel. Caso o
COMPRADOR CONVIDADO tenha de cancelar a sua participagao, podera outra pessoa da
mesma empresa tera a possibilidade de ocupar o seu lugar, mediante prévia aprovacao da
Lisboa-FCE. Quaisquer custos originados com a substituicdo serdo da responsabilidade do
COMPRADOR CONVIDADO inicial e serdo por ele suportados nos termos acima indicados.

Os COMPRADORES CONVIDADOS que necessitem de visto para viajar devem contactar a
organizagdo da feira/evento (Lisboa FCE) para solicitar uma carta convite. A viagem e
alojamento nédo seréo confirmadas até que o COMPRADOR CONVIDADO tenha na sua posse
um visto valido.

O COMPRADOR CONVIDADO autoriza e consente a recolha e tratamento dos seus dados
pessoais, bem como a disponibilizacdo dos mesmos aos parceiros da Lisboa FCE para efeitos
de gestado do Programa de HB, limitado ao periodo de organizacgao e realizagdo do programa de
HB.



‘ z
‘I _funr._lm;:ao aip ) cCcL ﬁ?

EXPOSITORES:

Os critérios de participagdo no Programa de Hosted Buyers da Lisbon Food Affair sdo da
responsabilidade da Lisboa FCE, nomeadamente a definigdo de mercados de origem dos
COMPRADORES CONVIDADQS, produtos/sectores/segmentos, area de exposigao ocupada ou
outros critérios a indicar caso a caso.

O Agendamento de reunides entre EXPOSITORES e COMPRADORES CONVIDADOS ¢ efetuado
através da plataforma “Business FIL" onde o COMPRADOR CONVIDADO tem a responsabilidade
de agendar as suas reunides de acordo com as disponibilidades dos EXPOSITORES e
produtos/sectores/segmentos de seu interesse.

A procura dos diferentes produtos e servigos por parte dos COMPRADORES CONVIDADOS
participantes no programa HB, ira definir o nimero de reunides a realizar por cada EXPOSITOR.

SO é permitida a participagao como EXPOSITORES nas reunides do programa de HB da Lisbon
Food Affair a empresas/entidades dos sectores que comercializem produtos/servicos com
potencial de exportacdo para os mercados previamente selecionados.

Cabe a Lisboa FCE a definicdo do local e condigbes de realizacdo das reunides, as areas
exclusivas a que os COMPRADORES CONVIDADOS E EXPOSITORES podem aceder e da
participagcdo no Programa Social, podendo esta participagcdo depender de condicoes
especificas que serao oportunamente comunicadas pela Lisboa FCE.

Cada EXPOSITOR podera fazer-se representar na area destinada as reunibes com o0s
COMPRADORES CONVIDADOS por um maximo de 2 (duas) pessoas.

COMPRADORES CONVIDADOS E EXPOSITORES:

A participagao de COMPRADORES CONVIDADOS e de EXPOSITORES no Programa de Hosted
Buyers da Lisbon Food Affair pressup®e a aceitacdo dos termos do presente regulamento.

O Programa de Hosted Buyers nao inclui seguros de viagem, transferes privados, refeicdes ou
bebidas (com excluséo das servidas no Lounge dos Hosted Buyers), upgrade de viagens ou de
hotel, noites adicionais.

A Lisboa FCE podera, a qualquer momento, alterar as condi¢des estabelecidas no presente
Regulamento, alteracbes essas que apenas produzirdo efeitos para os COMPRADORES
CONVIDADOS e EXPOSITORES que venham a aderir ao Programa apés as alteracoes
introduzidas.

Lisboa, 10 de Outubro de 2024

Em observancia das normas de protecao dos dados pessoais, 0s participantes no Programa de Hosted
Buyers da Lisbon Food Affair, sejam COMPRADORES CONVIDADOS sejam EXPOSITORES, declaram
expressamente com a apresentacao da sua candidatura, consentir na recolha e tratamento dos seus
dados pessoais pela Lisboa FCE, que os podera usar e tratar para todos os efeitos do Programa, e cedé-
los a terceiros com 0s quais tenha parcerias no desenvolvimento do Programa. Mais declaram ter
conhecimento de que podem exercer o seu direito de acesso, retificagédo, cancelamento ou oposigdo ao
uso dos seus dados, podendo comunicar tal propdsito por escrito para Lisboa Feiras Congressos e
Eventos, Rua do Bojador, Edificio FIL, Parque das Nag&es, 1998-010 Lisboa, ou por correio eletrénico

para rgpd@ccl.fil.pt.
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